Pferdeosteopathie Handeloh
Therapie & Training

Behandlungsverirag

FOr meine Kundenkartei bendtige ich folgende Angaben von Ihnen.

Name des Auftraggebers / Halters:

Rechnungsanschrift:

E-Mail: Tel.:

Name des Pferdes: Geschlecht:
Geburtsdatum des Pferdes: Rasse:

Adresse des Stalls:

Vorerkrankungen:

Behandlungsvertrag und Datennutzung (Fotorechte)

Ich versichere, dass ich Halter des Tieres und deshalb berechtigt bin, einen Vertrag
Uber die DurchfUhrung der Behandlung zu schlieBen. Ich versichere, dass ich Willens
und in der Lage bin, die entstehenden Kosten per Rechnung zu begleichen.

Sofern ich nicht Halter des Tieres bin, versichere ich, im ausdricklichen Auftrag des
Tierhalters zu handeln und ebenfalls die entstehenden Kosten zu begleichen.

Falls ich einen Termin nicht wahrnehmen kann, muss dieser bis min. 24h vorher
abgesagt werden, ansonsten werden 100% der Behandlungskosten in Rechnung
gestellt. Ich bin damit einverstanden, dass wir per E-Mail unverschlusselt
kommunizieren und Rechnungen auf dieser Basis verschickt werden.

Ilch willige ein, dass die Daten auch fur zukUnftige Behandlungsvertrédge genutzt
werden kénnen. Ich bin damit einverstanden, dass Susan Tenhaeff mich telefonisch
und schriftlich (E-Mail, Post, WhatsApp, SMS, etfc.) kontaktiert. Ich habe die
nachstehende Datenschutzgrundverordnung gelesen.

Sollten Bilder von meinem Pferd gemacht werden, bin ich damit einverstanden, dass
Sie auf der Webseite oder in den sozialen Medien verdffentlicht werden.  ja / nein

Datum Unterschrift

Susan Tenhaeff, Pferdeosteopathie Handeloh, Am StUhberg 21, 21256 Handeloh

Mobil (+49 0)151 22 78 78 37, E-Mail: info@pferdeosteopathie-handeloh.de ,
www.pferdeosteopathie-handeloh.de ,


mailto:info@pferdeosteopathie-handeloh.de
http://www.pferdeosteopathie-handeloh.de/

Pferdeosteopathie Handeloh
Therapie & Training

Datenschutzverordnung
Datenschutzhinweise

Der Schutz lhrer persénlichen Daten ist uns wichtig. Wir verarbeiten |hre Daten ausschlieBlich
im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen (EU-Datenschutz-Grundverordnung,
Bundesdatenschutzgesetz). Nachfolgend informieren wir Sie Uber die wichtigsten Aspekte der
Datenverarbeitung im Rahmen unserer Geschdftsbeziehung. Erhebung und Verarbeitung von
Daten Wir verarbeiten jene Daten, die Sie uns als Kunde zur DurchfUhrung vorvertraglicher
MaBnahmen und bei Abschluss des Vertrages zur Verfugung stellen. Die Datenverarbeitung
erfolgt zu folgenden Zwecken: Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung werden zumindest
mit Hilfe teilweiser bzw. Uberwiegender Automatisierung (z.B. E-Mailverkehr,
Zeichenprogramme) und in Form von archivierten Textdokumenten (z. B. Korrespondenz,
Vertrége, Behandlungspldne, Bescheide, Blogbeitrdge, Newsletter, personalisierte
Rechnungen) die von Ihnen angegebenen Daten verarbeitet, um vorvertragliche
MaBnahmen durchfGhren und den Vertrag erfullen zu kdnnen.

Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis des Art. 6 Abs. 1 lit. b der DSGVO
(Vertragsanbahnung und Vertragserfillung). Zum Abschluss und zur DurchfUhrung eines
Untersuchungs- /Behandlungsvertrages und um diesen zu lhrer vollstGndigen Zufriedenheit
abwickeln zu kédnnen, bendtigen wir Ihre Daten (Name und Wohnanschrift). AuBerdem erfolgt
die Datenverarbeitung auf Basis des Art. 6 Abs. 1 lit. a (Einwilligung), denn wir mdchten Sie als
Kunden aktuell und gezielt Uber unsere Dienstleistungen informieren.

Nutzung der Daten

Ihre Daten verwenden wir nur zur Abwicklung des Vertrages, zur Beantwortung von Anfragen,
fUr die Buchhaltung, zu Verrechnungszwecken und fUr die Administration. Die Léschung der
Daten erfolgt, wenn lhre Daten zur ErfUllung des mit der Speicherung verfolgten Zweckes
nicht mehr erforderlich sind, oder wenn die Speicherung aus gesetfzlichen Grinden unzul&ssig
wird. Daten fUr Abrechnungszwecke und buchhalterische Zwecke werden von einem
Léschungsverlangen nicht berGhrt. Eine Léschung der Daten kann nicht erfolgen, wenn uns
rechtliche Bestimmungen zur Aufbewahrung oder zur Speicherung verpflichten.

Ihre Rechte

Sie haben grundsdatzlich das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschrénkung der
Verarbeitung, Datentbertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch. Wenn Sie glauben, dass die
Verarbeitung der Daten gegen das Datenschutzrecht versté8t oder lhre
datenschutzrechtlichen Anspriche in einer anderen Weise verletzt werden, kbnnen Sie sich
bei der Aufsichtsbehdrde beschweren. Dies ist die Die Landesbeauftragte fur den
Datenschutz Niedersachsen, PrinzenstraBe 5 30159 Hannover, Telefon 0511-120 4500. Ihr Recht
auf Einschrénkung der Verarbeitung beinhaltet die Befugnis, Ihre EinverstGndniserkldrung zur
Weiterleitung lhrer Daten an Dritte zu widerrufen. Meine Kontaktdaten: Susan Tenhaeff, Am
StGhberg 21, 21256 Handeloh, Telefon 0151 22 78 78 37, info@pferdeosteopathie-handeloh.de


mailto:info@pferdeosteopathie-handeloh.de

